
설비보전의새로운기준, EquipCare365 

데이터 기반의 지능형 설비보전 관리 시스템 (CMMS) 
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1. EquipCare365 : 스마트설비보전솔루션메인대시보드
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2. EquipCare365 : 스마트설비보전솔루션개요

설비보전시스템의핵심목표

한눈에보는통합 대시보드 

실시간 업무현황, 정비일정, 설비가용성을

현화면에서모니터링합니다.

체계적인점검및정비관리

정비요청, 작업계획 (W/O), 결과등록까지

전과정을표준화하여 관리합니다.

QR코드로현장에서 바로관리

스마트폰으로 QR코드를스캔하여설비

정보조회및점검결과를즉시등록합니다.

EquipCare365는설비의계획적인점검및정비부터데이터분석까지

전과정을디지털화하는 컴퓨터기반설비보전관리시스템(CMMS)입니다.

이를 통해 설비 가용성을 높이고 유지보수 비용을 절감하여 기업의 생산성을 향상시키는 것을 목표로 합니다.

설비 가용성 및 신뢰성 극대화

예기치못한고장을최소화하여 생산중단

시간을단축하고장비수명을연장합니다. 

유지보수비용최적화

예측보전을 통해불필요한비용을줄이고정비

자재재고를최적화합니다. 

데이터기반의스마트한의사결정

설비상태, 고장이력, 비용데이터를 분석하여

KPI 관리및경영보고를지원합니다. 

EquipCare365 주요기능
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3. EquipCare365 : 핵심목표

성공적인 설비보전의 목표 : 가용성 극대화와 비용 최적화

EquipCare365는데이터에기반하여이모든목표를달성하는 최적의경로를제시합니다.

설비 가용성
(Availability) 

설비 신뢰성
(Reliability) 

MTBF
(평균고장간격) 

유지보수 비용
(Maintenance Costs)

설비 중단 시간
(Downtime)

MTTR 
(평균수리시간)

최적 운영
(Optimal

Operation)
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설비 가동률 향상

체계적인예방보전과

신속한고장대응으로

비가동시간을최소화하고

생산성을극대화합니다.

유지보수 비용 절감

데이터기반의정비

계획으로불필요한비용을

줄이고, 효율적인자재

관리로재고비용을

최적화합니다.

업무 프로세스 표준화

모든절차를표준화하여

업무의일관성과품질을

높이고, 담당자변경

시에도업무공백을

최소화합니다. 

데이터 기반 의사결정

축적된운영데이터를

분석하여설비투자, 인력

운영등핵심적인전략적

의사결정을지원합니다.

 

안전 강화 및 규제 준수

안전및법정점검이력을

체계적으로관리하여

안전한작업환경을

조성하고규제요구사항을

준수합니다.

4. EquipCare365 : 핵심기대효과
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5. EquipCare365 : 주요기능

설비 정보 정비자재 관리 점검 및 계측기 관리 일정 & 수선비

PM 마스터 Work Order KPI 및 통계 분석 마스터 관리

설비마스터

설비관리대장

기술자료관리

설비중요도 / 주기 / 가동상태

정비자재마스터

정비자재실사관리

정비자재입출고이력

정비자재안전재고관리

일상점검

예방점검

점검개선관리

계측기및검∙교정관리

연간/월간전체일정

설비별연간일정

W/O별수선비

설비별수선비

정비요청 (통지)

정비오더 (W/O)

일일작업실적

인력가용성확인

KPI

설비가용성분석

W/O상태현황

설비별수선비

고장분석

PM 이행률

기능위치

코스트센터

설비유형

- 설비유형별 부가정보

- 설비유형별 일상점검항목

- 설비유형별 예방점검항목

예방정비 / 예방점검

TBM (정기주기) / TBM (지정일)

UBM (가동시간)
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6. 디지털전환 : 분산관리에서통합플랫폼으로의혁신

Before: 전통적 방식

관리 수단 : 종이문서, 엑셀, 개인별경험의존

문제점 : 정보단절및분실데이터의파편화, 

비효율적인수기업무, 이력추적의어려움

After: EquipCare365 통합 플랫폼

관리 수단 : 중앙화된디지털시스템, 표준화된프로세스

문제점 : 데이터의완벽한통합및투명성확보, 

업무프로세스자동화, 데이터기반의신속하고

정확한의사결정
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7. 핵심전략 : 설비보전업무의혁신적전환

EquipCare365는다음 3가지핵심전략을통해반응적인유지보수활동을

데이터기반의사전예방시스템으로전환합니다.

Systematize

설비 정보의 완벽한 기준 정보화

모든설비자산의단일정보원

(Single Source of Truth) 구축

Mobilize

현장 중심의 신속/정확한 업무 실행

모바일과QR코드를통해언제

어디서든필요한정보에즉시접근

Optimize

데이터 기반 성과 분석

및 의사결정 최적화

축적된데이터를분석하여

지속적인프로세스개선
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설비 계층구조 관리

사업장-기능위치-설비로이어지는체계적인

계층구조로 자산을분류

Pillar 1. 기준정보화 : 모든설비정보의완벽한중앙집중화

통합 정보 관리

설비마스터내에기본정보, 기술사양, 

도면(BOM), 정비/고장이력, 관련문서를

완벽히통합

원클릭 관리대장

클릭한번으로특정설비의과거부터현재까지

모든 이력이담긴대장을즉시조회및출력
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Pillar 1. 기준정보화 : 예방정비업무의표준화및자동화

상세 작업 계획

작업단계별로필요한자재, 외주서비스, 정비

인력 (TBM/CBM 기반) 을사전에세밀하게계획

정비오더(W/O) 자동생성

설정된주기 (시간, 사용량등)에따라예방정비

오더가자동으로발행되어누락없는점검보장

정비 기준 수립

설비별예방정비(PM) 기준을마스터데이터로

등록하여모든작업절차를표준화

▪작업계획목록

▪작업계획별 작업자 / 자재 / 외주서비스
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Pillar 1. 기준정보화 : 체계적인예방점검

맞춤형점검체계: 일상점검 VS 예방(법정)점검

일상점검
(Daily Routine Checks)  

예방점검
(Preventive Maintenance)

목적 

(Purpose)

조기이상발견및작업중사고예방, 기초데

이터확보

돌발고장예방, 설비수명연장, 

법적책임이행

수행 주체 및 주기

(Actor & Frequency) 
설비담당작업자 / 매일 (작업전후) 

전문보전/정비인력 / 정기적 

(월/분기/반기/연간)

시스템 처리 방식

(System Workflow) 

모바일O/X선택및수치입력. 

기준치 미달 시 즉시개선 및 정비요청기능

법령 PM 주기에따른계획자동수립. 

정밀진단 후 Work Order (정비오더) 와 완벽연동
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Pillar 2. 현장실행력강화 : QR 스캔한번으로모든정보가내손안에

실시간 결과 등록 : 

점검완료후, 모바일앱을통해 O/X 판정, 수치

입력, 현장사진을즉시업로드하여보고시간단축

페이퍼리스 환경 : 

종이지시서없이모든지시와결과가

디지털화되어스마트한현장업무구현

즉각적인 정보 조회 : 

현장에서설비에부착된QR코드를스캔하여대장, 

사양점검이력을타이핑없이즉시확인
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Pillar 2. 현장실행력강화 : 현장에서즉시처리
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Pillar 2. 현장실행력강화 : 정비요청부터완료까지, 투명한워크플로우

1. 정비 요청

(Request) 

현장작업자나담당자가설비

이상발견시모바일로즉시

수리요청및사진등록

2. 계획 및 W/O 발행

(Plan & Issue W/O) 

관리자가요청을검토하고, 

인력/자재/절차를포함한작업

계획수립후오더발행

3. 작업 실행 및 실적 등록

(Execute & Report)  

작업자가오더확인후정비

수행. 일일작업실적및고장

카탈로그(현상, 원인, 조치) 

입력

4. 완료 및 이력 관리

(Complete & Analyze) 

소요비용, 자재, 최종결과

승인. 모든데이터는해당

설비의영구이력으로자동

저장
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Pillar 2. 현장실행력강화 : 정비요청부터완료까지, 투명한워크플로우

1 정비요청 2 W/O 생성

3 작업지시
진행상태매트릭스
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Pillar 2. 현장실행력강화 : 보전자원(자재/인력)의지능형연동관리

정비자재 재고 연동

작업계획별 소요 정비자재 사전 할당

입출고 관리 및 안전재고량 (Safety Stock) 

자동 모니터링을 통한 부품 결품 방지

인력 가용성 확인

W/O 할당 전, 작업자별 및 부서별

일일 인력 가용 시간 (Capacity) 확인

특정 직업자에게 과부하가 걸리지 않도록

직관적인 가용성 현황조회

W/O

(정비오더) 
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Pillar 3. 데이터기반최적화 : 지금무슨일이일어나고있는지즉시파악

종합 현황 모니터링

금일오더발행건수, 일일작업

계획, 실시간설비가용성을한

화면에서완벽히통제

시각적 일정 관리

캘린더뷰를통해기능위치별/설비별

연간및월간점검일정을직관적으로

파악하고자원배분최적화

바로가기(Quick Menu) 지원

작업자레빌과관리자레벨에맞춘

맞춤형메인화면구성
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Pillar 3. 데이터기반최적화 : 심층분석으로지속적인개선동력확보

경영진에게는신뢰도높은보고를, 현장에는명확한개선방향을제시합니다.

설비 가용성 분석 (Availability)

설비가동정보및현장고장이력을바탕으로

MTBF(평균고장간격) 및MTTR(평균수리시간) 자동산출

고장 근본 원인 분석 (Root Cause)

설비별, 유형별, 고장카탈로그별통계를통해만성적문제

설비식별

PM 이행율 분석 (Compliance)

계획대비실제예방보전(PM) 완료율을추적하여유지보수

활동의성실성측정

유지보수 비용 분석 (Cost Tracking)

W/O에청구된부품비, 외주서비스비, 내부인건비를

집계하여설비별 LCC(수명주기비용) 모니터링
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8. 시스템프로세스 |개요

설비마스터
PM (Preventive 

Maintenance) 마스터

일상점검

정비오더 (W/O) 예방정비

예방점검

설비분류체계및점검항목

및기준데이터세팅

일정주기및사용량에따른

자동화된스케줄링

결재기반의 Standard 프로세

스와민첩한 Simple 프로세스

기준정보

반영

오더

자동생성

작업수행및

업데이트
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8. 시스템프로세스 | PM마스터유형 :점검vs정비, 기준

구분 예방점검 예방정비

기준 설비의성능을유지하고있는지설비상태를점검 사전에정해진정비주기에따라행하는정기적인정비

자동생성 Work Order & 예방점검 Work Order

업무처리

▪ 예방점검Work Order와예방점검이자동생성

▪ Work Order : 주기별업무처리 (1주기 – 다설비)

▪ 예방점검 : 설비별업무처리 (1설비 – 다 주기 )

▪ 정비Work Order가자동생성

▪ Work Order에서만 업무 처리

구분 TBM (Time Based Maintenance) UBM (Usage Based Maintenance)

기준 시간(정기주기, 지정일) 사용량(가동시간, 생산량등)

W/O 생성방식

(설비기준)

[n개 설비 - 1개 W/O]

주기또는지정일에따라 대상설비 전체에 대한 1개의 W/O 생성

[n개 설비 - n개 W/O 개별생성]

대상설비별 조건도달 시 개별 Work Order 생성

PM 마스터는조건 (주기 or사용량) 을충족하면예방점검/정비업무를자동생성해주는스케줄링엔진입니다.
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8. 시스템프로세스 |설비관리프로세스

설비기준정보

설비유형등록

설비유형별부가정보등록

설비유형별일상점검항목

설비유형별예방점검항목

설비마스터

설비기본정보등록

설비부가정보등록

설비점검항목확인/수정

점검관리

예방점검

일상점검

설비유형별로등록된점검항목은설비마스터등록시자동 반영되며,

각설비의특징에맞게항목을추가/수정/삭제하여확정가능합니다.

자동반영

자동반영
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8. 시스템프로세스 | PM 프로세스

PM 마스터 등록

기본정보 (정비/점검, 
자동생성여부)

자동생성 = ‘Y’  AND
자동생성일 도래 ? 

Trigger Gate 예방정비 or 
예방점검 ?

YES

오더내역 / 작업계획
자동작성

예방정비 W/O

W/O 보완
(작업결과등)

정비 완료

오더내역 / 점검항목
자동작성

W/O 보완 점검 완료

예방점검 W/O

예방점검 결과입력
(다설비 – 1주기)

예방점검계획

자동생성

예방점검
계획 보완

점검 완료

예방점검 (자동)

예방점검 결과입력
(월별 – 1주기
– 다주기)

W/O 작성 프로세스로 회귀 및 상태 업데이트 루프



24
Copyright(c) 2026 ANDAMICOMPANY Co,Ltd. All Right Reserved.

Smart Maintenance, Real Results.

요청부서

계획부서

정비부서

8. 시스템프로세스 | W/O (Standard) 프로세스

정비요청 작성 [결재 상신]
[정비요청

알림전송]
승인

알림 수신 &

W/O 접수

W/O 작성

(작업계획 수립)

W/O 

결재상신

W/O 발행

& 알림
승인

[알림 수신] &

W/O 접수
정비중 정비 완료승인

정비결과 작성
(일일작업실적)

정비결과

결재상신

N

Y

일상점검/예방점검
진행 중 정비요청

N

Y

N

Y

Y

N

PM 마스터
W/O 자동생성

Standard : 결재 및 승인 기반 워크플로우

정비요청 상태 변화

작성중 작업요청승인중 접수중 접수승인

접수반려

정비요청 (통지) W/O 접수 W/O 발행 정비중 정비완료

W/O 상태 변화

W/O 반려시전환

메일
문자
Pager
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8. 시스템프로세스 | W/O (Simple) 프로세스

요청부서

정비부서

정비요청 작성
정비요청

버튼 클릭

정비요청

알림전송

[알림수신] &

정비요청 접수

W/O 작성
(오더내역, 

고장정보등)

정비 완료

버튼 클릭

정비 중
버튼 클릭

W/O 

정보 보완

일상점검/예방점검
진행 중 정비요청 Simple : 간소화된 워크플로우

정비요청(통지)
▪ 메일
▪ 문자
▪ Pager

정비결과

알림전송

PM 마스터 (W/O 자동생성)

N

Y

정비요청완료

▪ 정비중으로상태전환
▪ 이슈관리시스템에
정비결과전송

정비완료로상태전환

EquipCare365 는 마스터 데이터 기반의 자동화 엔진 (PM) 을 중심으로, 업무 성격에 따라

엄격한 통제 (Standard) 와 민첩한 조치 (Simple) 을 유연하게 지원하는 하이브리드 아키텍처입니다.
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1단계 : 심층요구사항 분석 미팅

귀사의고유한설비보전환경과목표를

파악하기위한워크숍을진행합니다. 

2단계 : 맞춤형 Live Demo

분석된요구사항을바탕으로 EquipCare365가

귀사의문제를어떻게해결하는지직접시연해

보여드립니다. 

3단계 : 도입 계획 및 견적 제안

성공적인시스템도입을위한단계별실행

계획과상세견적을제공합니다.

EquipCare365와 함께

데이터기반의 스마트한

설비보전 혁신을 시작하세요.

Tel: 070-8997-9663

Email: bizhelp@aandami.co.kr

Web: https://andami.co.kr

Blog: 

https://blog.naver.com/andamicompany

9. 다음단계: 성공적인도입을위한맞춤형컨설팅
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